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AccessIT, Avrupa Birligi (AB) Egitim ve Kiiltiir Programi altinda kabul edilen
Ingiltere, Polonya, Sirbistan, Tiirkive ve Yunanistan i yer aldigi, belirli miktar-
daki kaynagn dijitallestirilerek Europeana’ya aktarilmasini ve bunun igin gerekli
egitim alt yapisumin saglanmasini hedefleyen bir projedir. Bu ¢calismada, AccessIT
Projesinin genel bir degerlendirmesinin yani sira, proje kapsaminda verilen uzak-
tan egitim programina devam eden 544 katilimct tizerinde gerceklestirilen anket
calismaswnin verilerine dayanarak, Tiirkiye 'de ilgili alandaki katilimcilarin diji-
tallestirme ve dijital i¢erik yonetimi konularindaki farkindaliklarinin, kuramsal
ve uygulamaya yonelik yeterlilik algilarinin ve egitim programinin irdelenmesi
amaglanmistir. Calismada, AcessIT Projesinin Tiirkiye agisindan onemli bir iglev
gordiigii ve proje kapsaminda gergeklestirilen uzaktan egitim programinin kati-
limcilarin dijitallestirme konusundaki yeterlilik algilarina ciddi diizeyde katkida
bulundugu anlastimistir.
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Abstract

AccessIT is an EU-funded project under EUS Education and Culture Program
aiming to digitize a certain amount of sources that are part of the cultural heritage,
to transfer them to Europeana, and to sustain the education infrastructure to
achieve this goal in the partner countries of Greece, Poland, Serbia, Turkey and
UK. In this study, in addition to the general evaluation of the AccessIT Project, it
is aimed to investigate the awareness of participants in the field on digitization and
digital content management, their self-efficiency perceptions, and to evaluate the
education program based on the data acquired from the survey of 544 participants
who were enrolled in the distance education program offered within the scope
of the project.It was found out in the study that the AccessIT Project has had an
important function in Turkey and the distance education program significantly
contributed to participants’self-efficiency perceptions about digitization.
Keywords: digitization, Europeana; AccessIT; distance education on digitization;
Turkey

Giris

1990’11 yillarla birlikte yayginlasan dijitallestirme uygulamalar1 6zellikle uzun
siire koruma gereksinimi duyulan basili kaynaklar i¢in ¢oklu ortamda erigim,
saklama ve koruma olanaklar1 saglamistir. Elektronik ortamdaki igerige yerel ve
uluslararasi erisim ve bu icerigin benzer tiir igeriklerle biitiinlestirilmesi ve yayimu
s0z konusu oldugunda, kurumsal ¢éziimlerin Gtesinde uluslararasi standartlagsma
ve ortak platformlarin kullanimi giindeme gelmektedir. Bu ¢ergevede dijitallestir-
me uygulamalarina yonelik maliyet analizlerinin yapilmasi, gereksinimlere uy-
gun donanimin se¢imi, icerigin tanimlanmasina doniik yazilim uygulamalari, veri
taban1 ve diger sistem elemanlari, igerigin web vb. platformlarda yayimi, erisim
ve yetkilendirmeler ile diger sistemlerle biitiinlesme gibi unsurlar {izerinde cid-
di ¢alismalarin yapilmas1 gerekmektedir. Ilgili konulardaki ¢dziimlere oncelik-
le kiitiphane, arsiv, miize, galeri vb. gibi kiiltiir varliklarimi elinde bulunduran
kurumlar ile gesitli tiirde bilgi igerigi lireten kuruluslar gereksinim duymaktadir.
Ozellikle kiigiik ve orta dlgekli isletmeler ve bu alanda uzman personele sahip
olmayan kuruluglar i¢in dijitallestirme ve dijital icerik yonetimi uygulamalari
gelistirmek, ¢ogunlukla piyasada yer alan firmalarin 6nerdigi, gelecegi belirsiz
¢oziimlerle sinirlidir. Europeana-Avrupa Dijital Kiitliphanesi Projesi ¢ergevesinde
ortaya cikan ¢oziimler kurumlarin dijitallestirme ve dijital icerik yonetimi uygu-
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lamalar1 gelistirmelerine son derece 6nemli katkilar saglayabilecek niteliktedir.
Kaynaklara ortak web platformundan erisim saglayan Europeana, kiiclik yerel
kiiltiir kurumlarmin bile uluslararasi alanda goriiniir olmalarina imkan saglamak-
tadir. Otuz ii¢ Avrupa iilkesinden 1500°den fazla kiiltiir kurumunun yaklagik 24
milyon kaynakla icerisinde yer aldig1 Europeana Projesi’ne Tiirkiye kaynakli ilk
katk1 Subat 2012°de AccesslIT (Accelerate the Circulation of Culture through Exc-
hange of Skills in Information Technology - Bilgi Teknolojilerinin Degisen Yete-
nekleri Araciligiyla Kiiltiir Dolasiminin Hizlandirilmasi) adli Avrupa Birligi (AB)
destekli bir proje ile gerceklesmis ve el yazmasi, ferman, berat gibi belgelerden
olusan yaklasik 50.000 kayit Euroepana’ya aktarilmistir. Proje ¢ercevesinde son
derece 6nemli goriilen bir diger ¢caligma da farkli kiitiiphane, arsiv ve miizelerde
calisan ya da ilgili alanlarda okuyan toplam 804 kisinin katildig1, alani ve kapsami
itibariyle iilkemizde bir ilk say1labilecek Dijitallestirme ve Dijital Igerik Y onetimi
konularinda verilen sertifikali uzaktan egitim programidir.

Bu c¢alismada genel olarak dijitallestirme ve dijital igerik yonetimi, AB
icerisinde dijital icerigin biitiinlestirilmesine yonelik calismalar, Europeana ve
AccessIT Projesi anlatilmakta ve proje ¢ergevesinde Tiirkiye Takimi tarafindan
gerceklestirilen dijitallestirme ve dijital igerik yonetimi konulari ile ilgili uzaktan
egitim programinin ¢iktilar1 544 katilimciya uygulanan anket verileri ¢gercevesin-
de degerlendirilmektedir.

Kiiltiirel Mirasin Dijitallestirilmesi ve Europeana

Genel olarak, kagit belge, fotograf ya da grafik malzemeler gibi fiziksel ya da ana-
log materyallerin elektronik ortama ya da elektronik ortamda depolanan goriin-
tillere doniistiiriilmesi islemi (ARMS, 2006) ya da elektronik sistemlerce algila-
namayan yapilandirilmamig formdaki bilginin elektronik ortamca algilanabilecek
yapilandirilmis forma cevrilmesi (Rieger, 2008) biciminde tanimlanan dijitalles-
tirme, bu ortamda iiretilmis igerigin hizla artmasi ile birlikte pek ¢ok kurumun 6n-
celikli giindem maddesi haline gelmistir. Dijitallestirme entelektiiel degere sahip
malzemenin korunmasi, yiiksek erisim talebinin mevcut oldugu durumlarda bilgi-
nin yayginlastirilmasi, ¢cok kullanilan koleksiyonlarin yipranmasini engellemeye
yonelik koruma-onarim amaciyla gergeklestirilir (Ataman, 2004; Ergiin, 2009).
Bu cercevede evrensel deger tasiyan el yazmalari, gorsel-isitsel malzemeler, kii-
tiiphane ve arsiv koleksiyonlari dijitallestirme i¢in 6ncelikle ele alinmasi gereken
kaynaklar arasindadir. Insanlik tarihinin baslangicindan bu yana insanin yarati-
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cilig1 ve toplumlar arasi etkilesimler sonucunda ortaya ¢ikan, gelecek nesillere
aktarilmas1 ve korunmasi gereken somut ve soyut kiiltiirel degerlerin tiimii olarak
tanimlanan kiiltiirel mirasin (Deren, 2006, s. 7) parcasi niteligindeki kaynaklarin
belirlenmesi ise bir diger 6nemli konuyu olusturmaktadir. Genel olarak kiiltiirel
miras ulusal ve uluslararasi etkisi, zaman ve tarihsel 6nemi, yer ve mekansal de-
geri, insanlik i¢cin 6nemi, konu ve temasi, formu/bi¢imi, toplumsal degeri ile nite-
lendirilmektedir (International Advisory Committee, 2003, s. 180; Oguz, 2005).
Kiiltiirel miras kapsamindaki malzemelerin korunmasinda ve bu malzemelere
erisimde dijitallestirme dnemli avantajlar saglamaktadir. Bu kapsamda dijitalles-
tirme uygulamalar igerik transferi ve yeniden bi¢cimlendirme seklinde iki yolla
gerceklestirilmektedir. Erisimi kolaylagtirmak ve sik kullanimdan kaynaklanacak
tahribat1 6nlemek amaciyla yeni teknolojiler kullanilarak materyallerin bagka or-
tamlara aktarilmast miimkiin olmaktadir (Lyall, 1991; Oguz, 2005).

Avrupa’da dijitallestirmenin stratejik olanaklar sundugu ve etkin bir bigim-
de izlenmesi gerektigi konusunda genel bir uzlasi s6z konusudur. Dijitallestirme
¢abalari, Avrupa’nin ortak kiiltiir mirasini korumak, bu mirasa vatandaslarin daha
iyl erisimini saglamak, ilgili alanda egitim programlar olusturmak ve elektro-
nik icerik endiistrilerini gelistirmek icin “yasamsal bir etkinlik” olarak algilan-
maktadir. Dijitallestirmenin oynadig1 bu kritik rol, Haziran 2000 Feira Avrupa
Konseyi’nde Avrupa Birligi Uye Devletleri tarafindan eAvrupa 2002 Eylem Plani
icinde taninmistir (Pulman XT, 2004). Avrupa Birligi Komisyonu 2005 yilinda
alt1 iye tilkenin girisimi ile kiiltlirel mirasin korunmasi ve kiiltiirel mirasa erisim
konusunda Avrupa Kiitliiphanesinin kurulus siirecini baglatmistir. eContentplus
Programi ve 12010 politikalar1 ¢cergevesinde Avrupa Dijital Kiitiiphane Ag1 6zgiin
adiyla Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen Europeana’nin (www.europe-
ana.eu) ilk prototipi 2007 yilinda ortaya ¢ikmis, 20 Kasim 2008’de de resmen
kurulmustur (Europeana: Think Culture, 2012).

Avrupa kiiltiirel mirasina tek bir noktadan erisim saglamak amaci ile olus-
turulan Europeana’nin politik vizyonu Avrupa Birligi Konseyi tarafindan su sekil-
de belirtilmistir:

Avrupa’nin dijital kiiltiirel materyalleri (kitaplar, gazeteler,
fotograflar, filmler ve gorsel-isitsel eserler, arsiv belgeleri, miize
materyalleri, mimari ve arkeolojik miras vb.) i¢in ¢evrimigi or-
tak cok dilli bir erisim noktast olan Avrupa dijital kiitiiphanesi
Europeana’nin olusturulmasi tiye iilkelerin kiiltiirel mirasim vit-
rine ¢ikarmak ve bu mirasa herkesin erigsimini saglamak i¢in mii-



AccessIT Projesi ve Dijitallestirme Uzaktan Egitim Programinin Degerlendirilmesi
Evaluation of the AccessIT Project and the Distance LearningProgramme on Digitization ‘ 374

kemmel bir firsat saglar. Daha genel olarak, tiye iilkelerin kiiltiirel
materyallerinin dijitallestirilmesi, ¢cevrimigi erisilebilirlik ve diji-
tal koruma; kiiltiirel mirasa dikkat ¢ekmek, igerik olusturulmasi-
na ilham vermek ve yeni ¢evrimici hizmetlerin olusmasini tesvik
etmek i¢in gereklidir, bunlar kiiltiire ve bilgiye demokratik eri-
sime, bilgi toplumunun ve bilgi temelli ekonominin gelismesine
yardim eder (EUR-Lex, 2008).

Europeana, aralarinda British Library, Rijksmuseum, Musée du Louvre
gibi tinlii kiitiiphane, miize, arsiv ve galerilerin de yer aldig1 Avrupa’daki 33 iilke
ve 2200’{n iizerinde farkli kurumdan saglanan 23.530.146 dijital objeye erisim
saglamaktadir.! Objeler; metin (kitap, gazete, mektup, giinliik, arsiv belgeleri),
gorilintli (resim, cizim, fotograf, tablo, harita, miize objelerinin fotograflari), vi-
deo (film, belgesel, TV yaymi) ve ses (miizik; kasetten, disklerden ya da radyo
yaymlarindan gelen ses kayitlar1 vb.) seklinde siniflandirilmistir. Europeana’ya
veri aktaran iilkelerin basinda Fransa (%16), Almanya (%15), Isve¢ (%10) ve
Italya (%9) gelmektedir. Europeana Avrupa iilkelerinin yani sira Amerika, Asya
ve Avustralya’dan farkli bilgi ihtiyaci olan ve farkli dilleri konusan bir kullanici
kitlesine sahiptir ve kullanicilarma 29 farkli dilde hazirlanmis bir web arayiizii
ile hizmet saglamaktadir. Europeana’nin igerik, kullanici, arayiiz, tanitim vb. gibi
farkli acilardan gelistirilmesi amact ile Avrupa Birligi destekli uluslararast pek
cok proje yapilmistir ve yapilmaya da devam etmektedir (Europeana: Think Cul-
ture, 2012).

Avrupa tilkelerinin kiiltiire]l mirasin1 hem Avrupa iilkelerinin hem de diger
kita tilkelerinin erisimine agarak kiiltiirel dolagima imkan saglamasi ve dolayisiyla
bilgi toplumunun geligsmesine katki saglamasi, dijitallestirme egitimi ve ¢aligma-
lari desteklemesi, bilgi teknolojilerinin kiiltiirel miras alanina uygulanmasina
onciiliik etmesi, kiiltiirel mirasin dijitallestirilerek koruma altina alinmasini sag-
lamas1 ve konuya dikkat ¢ekmesi, her gegen giin artan kaynak ve kullanici sayist
ile Europeana kiiltiirel miras kapsamindaki en biiyiik ve 6nemli dijital kiitliphane-
lerden birisidir.

CALIMERA (Cultural Applications: Local Institutions Mediating Electro-
nic Resources), COINE (Cultural Objects in Networked Environments), ERPA-
NET (Electronic Resources Preservation and Access Network), NEDLIB (Net-
worked European Digital Library), Minerva Europe, Canadian Heritage Informa-

1 12 Mayis 2012 tarihinde http://'www.europeana.eu/portal adresinden alinmistir.
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tion Network (CHIN), CLIR (Council on Libraries and Information Resources),
European Cultural Heritage Online (ECHO) ve Online Archive of California
(OAC) ise kiiltiirel mirasi korumak ve ag lizerinden erisilebilir kilmak i¢in gelis-
tirilen diger projelerden sadece birkacidir (Tonta, 2008, s. 7; Deren, 2006, s. 8).

Uzaktan Egitim

Geleneksel 6grenmenin aksine, zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme (Liu,
2008) seklinde tanimlanan uzaktan egitim, uygulama yontemine gore senkron ve
asenkron olmak iizere iki sekilde gerceklestirilmektedir. Senkron uzaktan egitim-
de 6grenci ve egitimcei, egitim siliresince eszamanl bir iletisim igerisindedirler.
Asenkron uzaktan egitimde ise egitimci bilgiyi iletisim kanali araciligiyla dagit-
tiktan sonra, 6grenci bu bilgiye kendi istedigi herhangi bir zamanda ve mekandan
ulasabilmektedir. Ogrenci ve egitici arasinda etkilesimli bir paylasim yoktur. Bilgi
kullanima ve erigime agiktir ve dgrenci bu bilgiyi alip almamakta ya da kullanip
kullanmamakta 6zgtirdiir (Koger, 2001, s. 8-9). Literatiirde uzaktan egitimi farkli
acilardan ele alan ve arastiran pek ¢ok ¢aligmaya rastlanmaktadir (Baltaci-Gokta-
lay ve Ocak, 2006; Bender, Wood ve Vredevoogd, 2004; Croft, Dalton ve Grant,
2010; Hrastinski, 2008; Jahng, Krug ve Zhang, 2007).

Dijitallestirme uygulamalar1 ya da dijital ortamda {iretilen icerigin yoneti-
mine doniik stratejiler, araglar, islemler ve beceriler giiniimiizde bilgi profesyonel-
lerinin uzmanlasmasi gereken temel alanlardan birini (Nordheim ve Péivérinta,
20006, s. 648; Smith ve McKeen, 2003) ve kiitliphanecilik ve bilgibilim alanindaki
egitim programlarinin da dnemli bir parcasini olusturmaktadir. Ayni sekilde kiiltii-
rel mirasin dijitallestirilmesi de felsefi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve yonetimsel
yonleri ve teknolojik ortamda kiiltiirel mirasin yonetiminin sonuglarin1 kapsayan
dinamik ve gelisen disiplinlerarasi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Man-
zuch, Huvila ve Aparac-Jelusic, 2005, s. 37). Yasanan gelismeler bu alanin kiitiip-
hanecilik ve bilgibilim ile bulugmasini saglamakta, literatiirde kiitiiphanecilik ve
bilgibilim okullarindaki dijitallestirme egitimini arastiran ¢alismalara rastlanmak-
tadir (Manzuch, Huvila ve Aparac-Jelusic, 2005; Perry, 2005; Choi ve Rasmus-
sen, 2006). Dahlstrom ve Doracic (2009) dijitallestirme konusunda 2004 yilindan
bu yana uzaktan egitim veren Isve¢ Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim Okulunun kiil-
tiirel mirasin dijitallestirilmesi ile ilgili programimi ve bu programda derslerde
karsilasilan giigliikleri aragtirmislardir.
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AccessIT Projesi ve Tiirkiye

AccesslT, AB Egitim ve Kiiltiir Programi altinda kabul edilen ve May1s 2009 - Ni-
san 2011 tarihlerini kapsayan bir Avrupa Birligi projesidir. Projenin temel amaci
Tiirkiye, Yunanistan ve Sirbistan’dan kiiltiirel miras kapsamindaki belirli miktar-
daki kaynagi dijitallestirerek Europeana’ya aktarmak ve bunun igin gerekli egi-
tim alt yapisini saglamaktir. Proje ile isbirligi yapan iilkelerde dijitallestirme igin
bir kapasite yaratmak/var olan kapasiteyi gelistirmek, ulusal kiiltiirel ¢aligmalarin
AB’deki dolasimmi Europeana ile ortakliklar yoluyla artirmak hedeflenmektedir.
Hacettepe Universitesinin Tiirkiye adina yiiriitiicii ortak yer aldig1 bu projenin
diger ortaklar1 arasinda; Ingiltere’den MDR Partners, Yunanistan’dan Veria Halk
Kiitiiphanesi, Polonya’dan Instytut Chemii Bioorganicznej ve Sirbistan’dan Belg-
rad Sehir Kiitiiphanesi bulunmaktadir. Tiirkiye’nin proje kapsamindaki baslica
sorumluluklari sunlardir:

e FEuropeana’ya kiiltiir kapsaminda dijitallestirilmis 50.000 kaynagin akta-
rilmasi,

e Proje ekibinin dijitallestirme konusunda egitim almasi,

e Tiirkiye’den en az 590 kiitiiphane, arsiv, miize ¢alisanina “dijitallestir-
me”, “dijital i¢erik yonetimi” ve “Europeana” konularmi kapsayan uzak-
tan egitim verilmesi,

e Tirkiye’den bazi iist diizey yoneticilerin dijitallestirme ile ilgili hizmet-
leri, gelismeleri yerinde gormesi i¢in Polonya’ya ziyarete gonderilmesi,

e Tiirkiye’deki miize ve kiitiiphane yoneticilerini bilgilendirme amagli bir
tanitim toplantisinin diizenlenmesi ve kitle iletisim araglar ile kisilerin
proje ve Europeana hakkinda bilgilendirilmesi,

e Makale, brosiir vb. gibi projeyi tanitici yayinlarin yapilmasi ve projenin
final konferansinin diizenlenmesi.

Projede kaynak aktarma konusunda olumlu yanit veren Milli Kiitiipha-
ne, Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midirliigii ve Devlet Arsivleri Genel Mii-
diirliigti ile protokoller imzalanmistir. Tiirkiye Proje ekibi 16-18 Subat 2010
tarihleri arasinda proje ortaklarindan Polonya tarafindan bir diger proje orta-
g1 olan Yunanistan’da verilen dijitallestirme konusundaki “Egiticilerin Egitimi
Semineri”’ne katilmigtir. Projenin teknik kismindan sorumlu olan ve dijitallestir-
me konusunda basarili ¢caligmalar gergeklestiren Polonya ekibi tarafindan, proje
ortaklarinin belirleyecegi bazi kisilerin dijital kiitiiphaneleri, dijitallestirme ca-
ligmalarini, kullanilan teknikleri ve donanimi, bu ¢alismalarin gerceklestirildigi
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farkli kiitiiphane tiirlerini yerinde gormeleri ve incelemelerde bulunmalar1 ama-
ct ile Mayis 2010°da bir gezi programi diizenlenmistir. 25 Ekim 2010 tarihinde
Ankara’da Milli Kiitiiphane’de dijitallestirme ve dijital igerik yaratma iizerine
odaklanan, AccessIT Projesinin tanitimina yonelik bir giinliik konferans diizen-
lenmistir. Daha sonra 10 Ocak — 6 Mart 2011 tarihleri arasinda 805 katilimciya
dijitallestirme konusunda uzaktan egitim verilmistir. Proje 21 Mart 2011 tarihinde
Istanbul’da diizenlenen Final Konferans ile tamamlanmugtir.

Yontem

Calismamiz kapsaminda gergeklestirilen aragtirmada AccessIT projesi kapsa-
minda verilen uzaktan egitimden yararlanan katilimcilarin egitim sonrasinda di-
jitallestirme ve dijital igerik yonetimi konularindaki yeterlilik algilarinin egitim
oncesindeki algilarma gore degerlendirilmesi ve egitim programinin bu agidan
etkisinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Belirlenen amag kapsaminda katilimcilarin
yeterlilik algilarini analiz etmek i¢in betimleme yontemine dayanarak su sorulara
yanit aranmigtir:

e Sertifika Programlarindaki katilimcilarin egitim Oncesi ve sonrasi ken-
dilerine yonelik yeterlilik degerlendirmeleri arasinda nasil bir farklilik
olusmustur?

e Sertifika programlarina gore katilimeilarin yeterlilik algilarindaki degi-
sim en az ve en ¢ok hangi konularda olmustur?

Aragtirmamizda, Sertifika Programi1 1 (SP1), Sertifika Programi 2 (SP2)
ve Sertifika Programi 3 (SP3) i¢in ii¢ ayr1 web tabanli anket olusturulmustur. An-
ketlerde demografik sorularin yani sira katilimeilarin egitim aldiklar1 konularda-
ki egitim Oncesi ve sonrasindaki yeterlilik algilarini belirlemek igin ¢ok yeterli,
yeterli, yetersiz ve ¢ok yetersiz segeneklerini igeren dortlii Likert 6lcegine da-
yanan sorular yer almistir. Anketler araciligiyla egitim sonunda sertifika almaya
hak kazanan katilimcilarin tamami olan 544 (273’1 SP1, 92’si SP2 ve 179’u SP3
katilimcist olmak iizere) katilimcidan toplanan veriler, yiizde ve siklik degerleri
gibi tanimlayici istatistiklerle yorumlanmistir. Bu istatistiklerin elde edilmesinde
PASW (Predictive Analytics SoftWare) programi kullanilmistir.

Aragtirmanin giivenilirlik diizeyini 6l¢mek i¢in bir igsel tutarlilik testi olan
Cronbach Alpha analizinden faydalamlmistir (Ozdamar, 2004). Bu analizlerden
elde edilen degerler; SP1 i¢in 0,90; SP2 i¢in 0,96 ve SP3 i¢in 0,95 olarak 6l¢iil-
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mistiir ve bu oranlar arastirmada kullanilan ii¢ 6l¢lim aracinin da igsel tutarliligi-
nin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu ortaya koymustur.

Bulgular ve Degerlendirme

AccessIT Projesinin temel hedefleri arasinda proje ortaklarindan Tiirkiye, Yuna-
nistan ve Sirbistan’da dijitallestirme konusunda bir egitim alt yapisi olusturmak
yer almaktadir. Bu kapsamda proje ortaklarindan Polonya’daki Poznan Super-
computing and Networking Center tarafindan dijitallestirme konusunda toplamda
12 konudan olusan bir uzaktan egitim icerigi gelistirilmistir. Gelistirilen igerik
Tiirkiye ekibi tarafindan ti¢ farkli Sertifika Programina doniistiiriilmiis ve Moodle
tabanli bir egitim yOnetim sistemi araciligryla konular haftalik diizene ayrilarak
iki aylik bir siire igerisinde katilimcilara sunulmustur. Dijitallestirme konularini
temel diizeyde iceren SP1, Tiirkge, diger iki sertifika programu ise Ingilizce veril-
mistir. SP1, yedi konudan; SP2, SP1’de yer alan yedi konuyu da igeren 18 konu-
dan; SP3 ise diger iki programin konularinin yan1 sira Avrupa Dijital Kiitiiphanesi
Europeana’y1 daha kapsamli olarak ele alan 19 konudan olusmaktadir. Program-
larda sunulan konu basliklar1 bu bdliimde yer alan tablolarda goriilmektedir.

Uzaktan Egitim Programina basvuran 881 kisiden 805’1 programlardan
herhangi birine kayit yaptirmis ve egitimini siirdiirmiistiir. Egitim 10 Ocak—6 Mart
2011 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Her hafta bir 6nceki haftanin konusu
ile birlikte toplam iki konu Moodle araciligiyla sistemden katilimcilara sunulmus
ve haftanin sonunda iki giin ilgili konularin sinavi sisteme yiiklenmistir. Her konu
icin iki simav hakki ve 30 dakika sinav siiresi verilmis ve basari notu 100’1k sis-
tem tizerinden 50 olarak belirlenmistir. Her iki sinav hakkini da kullananlar i¢in
gecme notu olarak iki simavin ortalamasi, tek smav hakki kullananlar i¢in ilgili
sinavdan aldiklari not gegerli olmustur.

Bu boliimde arastirmadan elde edilen bulgular degerlendirilmektedir. De-
gerlendirme i¢in SP1, SP2 ve SP3 kapsaminda katilimcilarin egitim programinda
yer alan konularla ilgili egitim 6ncesi ve sonrasi bilgi diizeyleri karsilastirilmakta;
gerceklestirilen uzaktan egitimin etkileri 6l¢iilmektedir.

Katihmcilarin Demografik ve Mesleki Ozellikleri
Kiitiiphane, arsiv ve miizelerde calisanlar ile ilgili alanlarin tiniversite diizeyin-
deki boliim 6grencilerinin katilimina agik tutulan uzaktan egitim programini biti-
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renlerin biiyiik cogunlugu (%73) 18-35 yas arasinda iken, 46 yas ve iizeri katilim-
c1 oran1 yalnizca %5’ tir. Programa genc yastaki kiitiiphaneci, arsivci, miizeci ve
ogrencilerin ilgi gosterdigi sdylenebilir. Bu ilgi genglerin mesleki geleceklerine
yatirim yapma konusunda daha istekli olmalarindan, bilgi teknolojilerine daha
cok ilgi duymalarindan ve bu konudaki becerilerinin muhtemelen daha yiiksek ol-
masindan kaynaklanmis olabilir. Benzer bir egilim tiim sertifika programlari i¢in
gegerli goriinmektedir. Programin tiimiinii igeren SP3’ii bitirenlerin %40°1 25 yas
alt1 kigilerdir. Kadinlarin programa katilimlarinin daha fazla oldugu anlasilmakta-
dir (%64 kadin, %36 erkek). Bu durum, meslekteki cinsiyet dagiliminin program
basvurularina yansimasi olarak agiklanabilir. Katilimcilarin yaklasik dortte tigii-
nii (%76) ilgili alanlarin egitimini lisans diizeyinde bitirmis kisiler olusturmak-
tadir. Aynm1 alanlarda ytiksek lisans yapanlarin orani ise %19’dur. Bu oranlarin
da Tirkiye’de genelde lisans-lisansiistii egitim agirliklarini yansittig sdylenebilir.

Katilimcilarin yaridan fazlasi (%54) kiitiiphanelerde ¢alismaktadirlar. On-
lar1, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 6grencileri (%24 ) izlemektedir. Miize ve ar-
sivlerde calisanlarin orani ise %9’dur. Katilimcilarin geriye kalan kismini (%13)
halen bir iste ¢aligmayanlar olugturmaktadir. Programa kiitiiphanecilerin daha yo-
gun bir ilgi gosterdikleri anlasiimaktadir. Katilimeilarin yaklasik tigte biri (%31)
meslege yeni baslamislardir (1-5 y1l mesleki deneyime sahip). islerinde 16 yil ve
iizeri ¢alisan katilimer orani disiiktiir (%13). Uzaktan egitim programina mes-
leklerine yeni baglayanlarin daha ¢ok ilgi gosterdigi goriilmistiir. Meslekte yeni
olanlarin programa daha ¢ok ilgi gostermeleri, onlarin, gelecege yatirim yapma
isteklerinin ve sahip olduklar1 bilgi teknolojisi beceri diizeylerinin diger gruplara
gore genelde daha fazla olusundan kaynaklandig soylenebilir.

Tiim sertifika programlarindaki bagart orani ortalamast %68’dir. Katilim-
cilar SP1’den 100 {izerinden ortalama 59,3, SP2’den 66,2 ve SP3’den 61,7 puan
almiglardir. Programi basariyla tamamlayan katilimcilara sertifikalar1 elektronik
olarak gonderilmistir.
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SP1 Egitiminin Degerlendirilmesi
Katilimcilarin SP1 kapsaminda egitim Oncesi ve egitim sonrast yeterlilik algilarim
karsilagtirmay1 saglayan veriler Tablo 1’de sunulmustur.

(Tablo 1): SP1 Katilimcilarinin Egitim Konularindaki Yeterlilik Durumlari (N=273)

Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
(%) (%) (%) (%)
Egitim Konular1 . ° ,_ ° . ° . ’
EO ES EO ES EO ES EO ES
Temel dijitallestirme is akist 15 0 57 2 26 78 3 20
Dijitallestirme ekipmanlari 16 0 52 4 28 76 3 20
Dijitallestirme siirecinde 19 0 55 5 2 73 3 17
kullanilan yazilimlar
Dijitallesti 1 t
ijitallestirme laboratuvarmin 2 0 53 9 20 77 5 15
kurulmasi
Dijital kiitiiphaneler 10 0 57 4 31 71 3 25
Entellektiiel miilkiyet haklar1 15 0 49 2 31 70 5 28
Nesnelerin tanimlanmasi ve
1 2 4 21
iistveri alanlarinin olusturulmasi 7 0 >3 3 6 76
Ortalama 17 0 54 4 26 75 3 21

Not: EO:Egitim Oncesi, ES: Egitim Sonrasi

Verilere gore dikkati ¢eken ilk ve en 6nemli nokta, bu program ¢ercevesin-
de verilen egitim konularinin tiimiinde katilimeilarin egitim 6ncesi son derece ye-
tersiz durumda olmalaridir. S6z konusu alanlarda egitim Oncesi “cok yeterli” se-
¢eneginde en yliksek oran “entellektiiel miilkiyet haklar1” konusunda olup (%)5),
ortalama oran %3’lerdedir. Uzaktan egitim verilen biitiin konularda katilimcilarin
yaklagik tigte ikisi kendilerini egitim Oncesinde “cok yetersiz” ya da “yetersiz”
olarak degerlendirmislerdir. Ancak, yetersizlik algis1 egitim sonras1 biiyiik oran-
larda diisiis gostermistir. Katilimeilarin dijitallestirme konusunda siralanan egi-
tim basliklarinda program Oncesi ve sonrasi yeterlilik algilar1 agisindan belirgin
farkliliklar oldugu goriilmektedir. Egitim sonrasi tiim dijitallestirme konularinda
“cok yetersizlik” durumu tiimiiyle ortadan kalkmistir. Katilimcilarm egitim 6nce-
sindeki ortalama “yeterlilik” diizeyleri egitim sonrasinda yaklasik ii¢ kat artmis-
tir. Benzer bi¢cimde, egitim dncesi SP1’de yer alan egitim konularinda en yiiksek
“cok yeterlilik” orani, egitim sonrasinda anlamli diizeyde (yedi kat) yiikselmistir.
Her egitim konusunda buna yakin oranlarda iyilestirmeler saglanmistir. Egitim
sonrasi tiim konularda kendini “yeterli” ve “cok yeterli” degerlendirenlerin orani
oldukgea yiiksek bir diizeye ¢ikmustir. Tablo verilerine bakildiginda, genel olarak,
egitime katilanlarin egitim Oncesi siralanan tiim konularda birbirine yakin diizey-
lerde bir yetersizlik ve egitim sonrasinda da yeterlilik duygusuna sahip olduklar
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sOylenebilir. Bir bagka deyisle, SP1°de egitim sonrasinda tiim egitim konularinda
katilimeilarin yeterlik alg1 ve inaniglarinda egitim 6ncesine gére anlamli oranlarda
olumlu degisiklikler gerceklestigi sdylenebilir. Bu veriler Tiirkiye’de dijitallestir-
me konusunda bir egitim alt yapis1 sorunu oldugu biciminde de yorumlanabilir.

SP2 Egitiminin Degerlendirilmesi

Bu boliimde SP2 katilimcilarinin SP1 ve SP2’deki konular agisindan yeterlikleri-
ne yonelik egitim Oncesi ve sonrasi degerlendirmeleri ile ilgili veriler Tablo 2’de
yer almaktadir.

Tablo 2°de goriildiigii tizere, SP2 katilimeilarinin s6z konusu dijitallestirme
egitim alanlarinda program Oncesi “cok yetersizlik” ve “yetersizlik” durumlari
son derece yiiksek sayilabilecek oranlardadir. Ayni bigimde, tiim egitim konula-
rinda kendini program Oncesi “cok yeterli” gorenlerin oranlar1 da diisiiktiir. Yani,
katilimcilarin Tablo 2’de yer alan konularda egitim dncesi kendilerini son derece
yetersiz hissettikleri anlasilmaktadir. Bu agidan iki program (SP1 ve SP2) grubu
katilimcilar arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 séylenebilir. SP2’nin tiim kati-
limcilar aldiklar1 ders konularindaki yeterlilik algilarini egitim sonrasinda anlam-
I1 diizeyde artirdiklarina inanmaktadirlar. Kendini s6z konusu egitim alanlarinda
“cok yeterli” gorenlerin orani egitim sonrasi yaklasik 11 kat artmistir. Bu oran
egitim sonrasi kendilerini “yeterli” gorenlerle birlikte disiiniildiigiinde %95’lere
cikmaktadir. Benzer bir degisim, egitim oncesi kendilerini “¢cok yetersiz” ya da
“yetersiz” gorenlerin egitim sonrasi durumlari i¢in de gecerlidir. Kisaca, bu prog-
ram konularinda SP2 katilimcilarinin egitim oncesi yetersiz olduklarina iligkin
inaniglar1 egitim sonrasi anlamli oranlarda azalmais, yeterliliklerine yonelik algila-
r1 da artmistir. Gerek egitim Oncesi yetersizlik duygularinda gerekse egitim sonra-
st yeterlilik algilarinda konular arasinda anlamli farkliliklar olmadig: s6ylenebilir.
SP1 ile karsilastirildiginda bu program katilimcilarinin egitim dncesi yetersizlik
ve egitim sonrasi yeterlilik duygularinin kiigiik de olsa daha yiiksek oldugu anla-
stlmistir. Bunun egitim programinin igeriginden kaynaklandig: disiiniilebilir.
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(Tablo 2): SP2 Katilimcilarinin Yeterlilik Durumlari (N=92)

Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
Egitim Konular1 (%) (%) (%) (%)

EO ES EO ES EO ES EO ES
Temel dijitallestirme is akist 14 0 51 0 34 80 1 20
Dijitallestirme ekipmanlari 15 0 50 2 34 76 1 22
Dijitallestirme siirecinde 17 0 5 4 29 73 | 23
kullanilan yazilimlar
Dijitallestirme 18 0 59 5 280 114
laboratuvarmin kurulmast
Dijital kiitiiphaneler 12 0 47 1 40 71 1 28
Entelektiiel miilkiyet haklar 17 0 45 2 36 72 2 26
Nesnelerin tanimlanmasi ve
stveri alanlarmin 12 0 48 4 36 68 4 27
olusturulmast
Fotograf/¢izim/posterlerin
dijitallestirilmesi ve web’de 21 1 49 6 28 71 2 22
sunulmast
Metin igeren nesnelerin
dijitallestirilmesi ve web’de 16 0 48 8 31 66 4 26
sunulmast
Ses ve videolarin web 20 | sg 10 20 7 3 16

tizerinden sunulmasi
Heykel/anit ve diger 3 boyutlu
nesnelerin dijitallestirilmesi ve 27 1 58 17 13 70 2 12
web’de sunulmasi
Dijital ana kopyalarin

15 0 50 5 33 75 2 20
olusturulmasi
Nesnelerin dijital kiitiiphanede 13 0 sg 3 28 33 | 14
yayimlanmast
Internet'te dijital nesnelerin 14 0 51 5 35 76 0 18
yayimlanmasi
Dijital kiitiiphane kullanici ara
yiiziiniin kullanilabilirliginin 15 1 64 14 20 75 1 10
test edilmesi
Dijital bir kiitiiphanenin bilgi
erigim 12 1 62 4 26 81 0 13
yeteneklerin degerlendirilmesi
Dijital kiltiphanenin 15 0 50 8 4 78 2 14
kullaniminin izlenmesi
Europeana 20 1 67 13 13 73 0 13
Ortalama 16 0 54 6 28 74 2 19

Not: EO:Egitim Oncesi, ES: Egitim Sonrasi

SP2 programinda yer alan egitim konularinin tiimiinde egitim oncesi yiik-
sek oranlarda s6z konusu olan “cok yetersizlik” ve “yetersizlik” algisina iliskin
durumun egitim sonrasinda anlamli diizeyde diistiigii, “yeterli” ve “cok yeterli”
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olus algilarinda da énemli yiikselislerin gerceklestigi sdylenebilir. Ornegin, %27
diizeyinde “cok yetersiz” olunan “heykel/anit ve diger iic boyutlu nesnelerin diji-
tallestirilmesi ve web’de sunulmasi” konusunda bu oran egitim sonrasinda %]1°e
inmigtir. Bu konuda “¢ok yeterlilik™ algis1 egitim sonrasinda da ¢ok degismemis-
tir. Bu durumun kiitiiphaneci agirlikli katilimeilarin miizecilik konularma genel-
de uzak oluglarindan kaynaklandig diistintilebilir. Benzer bigimde, katilimcilarin
iicte ikiye yakin orani egitim Oncesinde kendilerini “Europeana” konusunda “ye-
tersiz” hissederken, bu oran egitim sonrasinda onda birlere yakin diizeye gerile-
mistir. Egitim 6ncesi bu konuda kendini “cok yeterli” hisseden katilime1 bulun-
mazken, egitim sonrasi bu katilimeilarin 6nemli bir b6liimii “cok yeterli” duruma
geldiklerini belirtmislerdir. Genel olarak sdylemek gerekirse, egitim oncesi tiim
konularda yiiksek sayilabilecek “cok yetersizlik” algist orani egitim sonrasinda
sifira yaklagmis; “yetersizlik” inaniglar1 da ciddi oranlarda diismiistiir. Buna kar-
sin “yeterlilik” ve “cok yeterlilik” algi oranlar1 da yilikselmistir. Egitim sonrast
en yiiksek oranda “gok yeterli” duruma gelinen konu “metin igeren nesnelerin
dijitallestirilmesi ve web’de sunulmasi”dir. En diisiik oranda “cok yeterlilik” sag-
lanan egitim konusu ise “dijital kiitiiphane kullanic1 arayiiziiniin kullanmlabilirli-
ginin test edilmesi”dir. Ancak, katilimcilarin tamamina yakini egitim sonrasinda
tiim egitim konularinda kendilerinin “yeterli” ve “gok yeterli” duruma geldiklerini
diisiinmektedirler. Egitim Oncesinde bu oranin dortte bir diizeyinde oldugu goz
oniine alinirsa, egitimin katilimeilarin ilgili konulardaki yeterlilik algilarmi an-
lamli oranda artirdig1 sdylenebilir.

SP3 Egitiminin Degerlendirilmesi

SP3, SP1 ve SP2 konularina ek olarak SP2’de yer alan “Europeana” konusunu
da kapsayan “Europeana ile ortakliliklar” konusunu igeren bir programdir. SP3
katilimeilarmin egitim 6ncesi ve sonrast durumlarini ortaya koyan veriler Tablo
3’te gosterilmektedir.

Tablo 3’te de goriildiigii gibi SP3 katilimcilariin temel dijitallestirme ko-
nularinda gerek “cok yetersizlik” ve “yetersizlik”, gerekse “yeterlilik” ve “cok
yeterlilik” acilarindan egitim oncesi ve sonrasi bilgi diizeylerine iliskin algilari
arasinda bilyilik fark olusmustur. Egitim sonrasinda kendisini temel dijitallestirme
konularinda “gok yetersiz” goren katilimer kalmamistir. Bu, egitimin ciddi bir
basarist olarak degerlendirilebilir. Genel ortalamalara bakildiginda, bu sertifika
programindaki katilimcilarin dortte tigline yakin boliimii egitim oncesi ilgili ko-
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nularda “gok yetersiz” ya da “yetersiz” olduklarini diistiniirlerken, egitim sonrasi
bu oran sifira yaklagsmistir. Benzer olumlu degisim “yeterli” ve “cok yeterli” se-
¢eneklerinde de acikca goriilmektedir. Katilimeilarin ¢ok kiigiik bir boliimii (%2)
kendisini egitim Oncesi “gok yeterli” gormekte iken, egitim sonrasinda bu oranin
on kat artmig olmasi tek basina dikkat ¢ekici bir algi diizeyi farklilasmasi olarak
yorumlanabilir.

(Tablo 3): SP3 Katilimcilarinin Yeterlilik Durumlar1 (N=179)

Cok Yetersiz Yetersiz Yeterli Cok Yeterli
Egitim Konular1 (%) (%) (%) (%)
EO ES EO ES EO  ES EO ES
Temel dijitallestirme is akist 17 0 52 1 29 79 2 21
Dijitallestirme ekipmanlari 16 1 54 2 29 77 2 21
Dijitallestirme siirecinde 18 0 56 5 25 7 ) 2
kullanilan yazilimlar
Dijitallestirme laboratuvarinin » 0 59 6 17 31 1 18
kurulmast
Dijital kiitiphaneler 12 0 51 2 36 69 1 29
Entelektiiel miilkiyet haklar 14 0 47 2 36 71 2 26
Nesnelerin tanimlanmasi ve iistveri 14 0 50 4 1 70 4 27
alanlarinin olusturulmast
Fotograf/¢izim/posterlerin
dijitallestirilmesi ve web’de 21 1 52 6 25 71 2 22
sunulmast
Metin igeren nesnelerin
dijitallestirilmesi ve web’de 17 0 50 7 30 69 3 25
sunulmast
Ses ve videolarin web tizerinden 19 | 60 9 18 7 3 18
sunulmast
Heykel/anit ve diger 3 boyutlu
nesnelerin dijitallestirilmesi ve 28 1 56 15 13 69 2 15
web’de sunulmast
Dijital ana kopyalarmn 17 0 50 s 31 74 2 21
olusturulmasi
Nesnelerin dijital kiitiiph:
esnelerin dijital kiitiiphanede 16 0 56 5 2% 76 5 19
yayimlanmast
Internet'te dijital nesnelerin 16 0 54 7 28 73 By 2
yayimlanmast
Dijital kiitiiphane kullanici ara
yuziiniin kullanilabilirliginin test 20 1 60 11 19 76 1 12
edilmesi
Dijital bir kiitiiphanenin bilgi
erigim 15 1 60 4 23 79 1 16
yeteneklerin degerlendirilmesi
Pljltal @mphanenln kullaniminin 19 0 57 g 23 74 | 18
izlenmesi
Europeana ile ortakliklar 28 1 55 8 16 71 1 20
Ortalama 18 0 54 6 25 74 2 20

Not: EO:Egitim Oncesi, ES: Egitim Sonrasi
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Diger katilimcilara gore en genis igerikli programi secen SP3 katilimcila-
rimin biitiin konular itibariyle her baslikta egitim sonrasi gelisme kaydettiklerini
diisiindiikleri sdylenebilir. Genel ortalamalar agisindan bakildiginda katilimcila-
rin dortte iicli egitim Oncesi kendilerini dijitallestirmeye iliskin konularda “cok
yetersiz” ya da “yetersiz” goriirlerken, bu oran egitim sonrasinda beste bire yakin
bir diizeye inmistir. Benzer nitelikte degisimin “yeterlilik” ve “cok yeterlilik” se-
¢eneklerinde de oldugu goriilmektedir. Buna gore, katilimcilarin, aldiklar egitim
ile en ¢ok “metin igeren nesnelerin dijitallestirilmesi ve web’de sunulmasi” ile
“fotograf/cizim/posterlerin dijitallestirilmesi ve web’de sunulmasi” konularinda
cok yeterli duruma geldiklerine inandiklar1 goriilmektedir. “Cok yeterlilik” se-
¢eneginde egitim Oncesi ve sonrasindaki algi farki 6nemli oranda gergeklesmis-
tir. Bir bagka deyisle, SP3 katilimeilari, ilgili konularda bilgi diizeylerini anlamli
oranlarda yiikselttiklerine inanmaktadirlar.

Sonuc ve Oneriler
Genel olarak AccessIT Projesi deneyimi ve bu proje ¢ergevesinde gergeklestirilen
egitim bulgularina iligskin elde edilen sonuglar1 kisaca sdyle siralayabiliriz:
AcesslT Projesi ile Tiirkiye’de;
1. Dijitallestirme ve Europeana-Avrupa Dijital Kiitiiphanesi konusunda kati-
limcilarda gesitli diizeylerde farkindalik yaratilmistir,
2. 1lk kez kiitiiphane, arsiv ve miizeler bellek kuruluslari ad1 altinda ayni pro-
jeye ortak edilmistir.
3. Bilgi yonetimi alaninda bu boyutta ilk uzaktan egitim uygulama deneyimi
basariyla gergeklestirilmistir.
4. Dijitallestirme igin Tiirkiye’de belirli dl¢iide de olsa bir egitim alt yapisi
olusturulmustur.
5. Proje takimi tarafindan agik kaynak kodlu bir agik arsiv kurulmustur.
6. Tiirkiye’den Europeana’ya ilk kez kayit aktarilmistir. Hacettepe Universi-
tesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boltimii ulusal “toplayict” (aggregator) olarak
Milli Kiitiiphane ve Devlet Arsivleri Genel Midiirligii “kaynak” adresli
yaklasik 50.000 kaydi Europeana’ya aktarmistir. Bu, Europeana ile kayitla-
i1 paylagmak isteyen Tiirkiye’deki diger kuruluslar cesaretlendirme yo-
niinde katki saglayacaktir.
7. Projede bazi ciddi sorunlar da yasanmistir. Bunlar, genelde;
a. Muhafazakar tutum, ¢ekingenlik, iist diizeyde olumsuz biirokratik ref-
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rami”
1.

leksler,
b. Telif haklarina iliskin yetersiz bilgiden kaynaklanan asir1 duyarliliklar,
c. Ozellikle bellek kurumlar1 agisindan uluslararasi bakis agis1 zayiflig1 ve
farkindalik eksikligi,
d. Europeana’ya kayit aktarim siirecinin karmasiklig1 ve zorlugu,
e. Tirkiye’deki kurumlar arasinda dijitallestirme konusundaki iletisim ve
isbirligi eksikligi,
f. Tiirkiye’de dijitallestirme cabalarina liderlik edecek ulusal bir kurumun
olmayisidir.
Proje cergevesinde gergeklestirilen “Dijitallestirme Uzaktan Egitim Prog-
bulgularina dayanarak ise su sonuglarin elde edildigini sdyleyebiliriz:
Egitime katilanlarin ¢ok biiyiik cogunlugu egitim 6ncesinde program konu-
larinin tiimiinde kendilerini yetersiz ya da ¢ok yetersiz hissetmislerdir.

. Her ti¢ sertifika programinda da katilimcilar egitim 6ncesine gore egitim

sonrasinda dijitallestirme konusunda bilgi diizeylerinde anlaml artislar ol-
dugunu dile getirmislerdir. Bir baska deyisle, katilimcilar, gerceklestirilen
egitim programiyla dijitallestirme konusunda genelde yetersiz olan bilgile-
rinin yeterli diizeylere ¢iktigina inanmaktadirlar.

Egitim sonrasinda gerek yetersizlik ve ¢ok yetersizlik algisinin azaltilma-
st ve gerekse yeterlilik ve cok yeterlilik algisinin yiikseltilmesi anlaminda
onemli basarilar elde edilmistir. Yani, egitim ile katilimcilarin “yetersizlik”
algilart “yeterlilige”, egitim Oncesi var olan “yeterlilik” algilar1 ise “cok
yeterlilige” dogru degismistir.

Katilimcilarin bu egitim kapsaminda ele alinan tiim konularda egitim 6n-
cesi genelde yetersiz olduklarini ve egitim ile tiim konularda birbirine ¢ok
yakin oranlarda bilgi artis1 kaydettiklerini diistindiikleri anlagilmistir.

. Programlar arasinda Tiirk¢e olan SP 1’e katilim Ingilizce olan diger iki ser-

tifika programina gore daha yogun olmustur. Bu katilim farkliliginin prog-
ram dili, igerigi ve katilimeilarin bu konudaki gereksinim farkliliklarmmdan
kaynaklandig1 sdylenebilir.

AccessIT Projesi ve bu cergevede gerceklestirilen dijitallestirme konulu

uzaktan egitim deneyimi baglaminda bazi 6neriler sunulabilir:

1. Tirkiye’de dijitallestirme ve Europeana konusundaki farkindalik caba-
lar1 siirdiiriilmelidir. Bu konularda kisisel, kurumsal ve ulusal duyarlilik-
lar artirilmaya ¢aligilmalidir.
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2. Europeana ile kaynak paylasimi konusunda bellek kuruluslar ve ulusal
karar vericiler cesaretlendirilmeli, onlarin biirokratik tutuculuklar: kiril-
malidir. Ozellikle, miizeler alaninda bu konuda ciddi sorunlarin oldugu
sOylenebilir.

3. Dijitallestirme konusunda ulusal bir strateji gelistirme siireci baglatil-
malidir.

4. Dijitallestirme ve Europeana konular1 basta olmak {izere, bilgi yonetimi
alanindaki uluslararasi gelismelerin gerektirdigi egitim alt yapisini ya-
ratmak i¢in uzaktan egitim olanaklarimin kullanimi yayginlastirilmalidir.

5. Europeana’daki Tiirkiye adresli kaynak sayis1 hizla ¢ogaltilmali, bunun
icin ulusal bir sorumlu kurulus (aggregator) belirlenmeli ve kurumlar
da kendi baglarina bu konuda ¢aba harcamali, bu platform 6zellikle
Tiirkiye’nin zengin kiiltiirel mirasini diinya ile paylasmanin giiglii bir
araci olarak kullanilmalidir.

6. Milli Kiitiiphane bu konuda kapasitesini gelistirerek liderlik roliinii ger-
¢eklestirmelidir.

Bilime dayali bugliniin ve 6zellikle gelecegin diinyasinda hem bireysel hem
de toplumsal/ulusal diizeyde yer almanin bilgi yonetimi alaninda gerceklesen de-
gisimleri yakalamaktan ve gerceklestirmekten gectigi unutulmamalidir.
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Summary

The first contribution from Turkey to the Europeana Project, which included more
than 1500 culture institutions participating with approximately 24 million sources
from 33 European countries, was by means of the EU-funded AccessIT Project.
During the project 50.000 records such as manuscripts, firmans and certificates
were transferred to Europeana. In addition, a certificate program on “Digitization
and Digital Content Management” was organized for the first time in Turkey
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through distance education. A total of 805 people from various libraries, archives
and museums as well as students participated in the certificate program.

The program comprised the subjects such as general work flow of digitization,
digitization equipment, software programs used in the process of digitization,
establishment of digitization laboratory, intellectual property rights in digital
libraries, definition of objects and creation of metadata tags that was prepared with
a quality that would meet professional demands in the field. Digitization and web
presentation of photos, drawings and posters, objects containing texts, sculptures,
statues and other three-dimensional objects; presentation of audios and videos
in web environment; creation of digital master copies; publication of objects in
digital libraries, publication of digital objects on the Internet; testing usability of
user interfaces of digital libraries, evaluation of information access capabilities of
a digital library; and usage of digital libraries were also included in the program.

It was found out in the study that the AccesslIT Project has had an important
function in Turkey and the distance education program significantly contributed
to education on digitization.

Outputs of Team Turkey Studies in AccessIT Project are: different levels of
awareness have been created on digitization and Europeana — the European Digital
Library among people and institutions; the first distance education on information
management has been carried out successfully; an open source archive has been
set up by the project team; and the transfer of records to Europeana has been
realized for the first time. In the transfer process, Hacettepe University Department
of Information Management had a role of aggregator, and the contents with the
“source” address of the National Library and General Directorate of State Archives
have been transferred to Europeana. This also encouraged other institutions who
desire to share their records with Europeana.

The results of the “Distance Education Program on Digitization” carried
out within the scope of the project can be listed as follows:

1. There were significant improvements in the participants’ level of self-
efficiency perceptions on digitization after the education program
was applied in three certificate programs. In other words, participants’
insufficient level of self-efficiency perceptions has been increased to
sufficient levels.

2. The program was successful in decreasing the rates of “poor” and
“very poor” self-efficiency perceptions on digitization while increa-
sing the rates of “sufficient” and “very sufficient” levels.



