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Plan

 Biz ne yapıyoruz?

 Kütüphane kullanım araştırmaları

 Etki değerlendirme çalışmaları için bir 

örnek

 Projenin görünürlüğü

 Gelinen nokta
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Biz Ne Yapıyoruz?
 Veri topluyoruz

 Nicel

 Kütüphane kullanım araştırmaları

 Data Giraffe aracılığıyla elde edilen veriler

 Nitel

 Anket çalışması yapanların 

değerlendirmeleri

 Proje ile ilgili haber içerikleri

 Verileri değerlendiriyoruz

 Çeşitli çıktılar üretiyoruz
54. Kütüphane Haftası, 26 Mart 2018, Ankara



- 4

Kütüphane Kullanım Araştırmaları

 Örneklem büyüklüğü kütüphaneye kayıtlı 

üye sayıları üzerinden hesaplandı

 Anket uygulanan kişiler arasında 15 

yaşından küçük kimse yok

 Anket uygulanan toplam kişi sayısı: 8883
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Yıl Kütüphane Katılımcı Soru

2016 140 4317 32

2017 147 4566 35
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Kütüphane Kullanım Araştırmaları
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 Kullanıcıların %55’i 15-20 yaş aralığında

 %41’i erkek

 %5’i kırsal alanda yaşıyor

 %59’u öğrenci

 Belediye kütüphanelerinde eğitim 

verildiğinden haberdar olanlar: %35

 Belediye kütüphanelerinde eğitimden 

yararlandığını ifade edenler: %8,5
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Kullanıcıların Kütüphane Memnuniyeti
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Memnun
95%

Memnun değil
5%
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Etki Değerlendirme Çalışmaları 

Kapsamında Projeden Bir Örnek
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Eğitim Çalışmaları
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 Proje ekibinin eğitimleri

 Kütüphane personelinin verdiği eğitimler

 Paydaşların düzenlediği eğitimler

Etkinlik Düzenleyen Tarih

Kadın Girişimciliği ve Arabuluculuk Eğitimi TOSYÖV 24.04.2017

Neden İyotlu Tuz HÜMED 27.07.2017

Sosyal Medyada Riskler ve Güvenlik TBD 01.08.2017

Zor Kullanıcılar ile Baş Etme TKD 08.12.2017

Kütüphaneler için Sosyal Medya TKD 20.12.2017
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Kullanıcıların Yararlanmak İstediği 

Eğitimler
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Kullanıcıların En Sık Yararlandığı 

Eğitimler
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Eğitim Çalışmalarının Değerlendirilmesi
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Projenin Görünürlüğü
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Internet’te Görünürlük
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Internet’te Görünürlük
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Sosyal ve Geleneksel Medya
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Sokakta Görünürlük
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Projenin Çıktıları
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Çıktılar
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Çalışma Takvimi Proje İle Sınırlı Değil
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Sonuç

 Belediye kütüphaneleri daha görünür 

hale gelmekte

 Proje sayesinde yerel yöneticilerin 

yaklaşımında değişim var

 Kütüphane personeli eğitmen rolüne 

bürünüyor

 İlk defa Proje ile kütüphaneye kavuşan 

yerler bulunmakta
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Sonuç

 Bazı değerler şimdiden iyileşmeye başladı.
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